
  
 

 
 
 

 1 an de réparation sous garantie   
 
 
Cet article est 1 an sous garantie Thomas et est réparé par la station  service 
indiquée ci-dessous (sous ou hors garantie). 
Pour que la réparation puisse se faire au plus vite, nous vous demandons de 
déposer votre appareil ainsi que la facture ou la preuve d’achat à la station 
service indiquée ci-dessous.     
 
Liste station de service 
  
New ETP bvba 
Passtraat 121 
9100 - Sint-Niklaas 

Tel. 
Fax. 
e-mail

03/776.39.63 
03/777.26.11 
info@newetp.be

Servilux bvba 
Zeilstraat 12 
3500 – Hasselt 

Tel. 
Fax. 
e-mail

011/28.17.80 
011/28.17/91 
info@servilux.be

Acedem sprl 
Rue Vanderkindere 87 
1180 - Uccle 

Tel. 
Fax. 
e-mail

02/344 47 12 
02/343 43 49 

 
A défaut d’une centre service dans votre région, contactez le helpdesk Cebeo au 
numéro 09/381.59.40 of faites un mail au helpdesk.consumer@cebeo.be
 
Afin de pouvoir effectuer votre garantie les données suivantes sont 
indispensables : 
 
Nom : ............................................................   

Adresse : ............................................................  

Code postal : ............................................................  

Commune : ............................................................  

Numéro de client   : ............................................................  

Numéro de facture : ............................................................  

Date d’achat          : ............................................................  

Référence d’article : ............................................................  

Numéro de serie : ............................................................  

Description du défaut : ............................................................  
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