
        

 
 

2 ans de réparation sous garantie     
 
Cet appareil a une garantie SONY de deux ans et est réparé et enlevé par une centre 
service de la liste ci-dessous (hors garantie : Même procédure mais payant). 
 
Seulement pour la Flandre 

 SCD - Service Center Deinze ~ Kapellestraat 95 – 9800 Deinze 
 Téléphone:09 386 76 67 ~ E-mail:luc@scd.be 

 
Pour touts la Belgique 

 SBE Belgium bvba ~ Rijksweg 19 - 2880 Bornem 
 Veuillez contacter le service de transport VLS 070/21.10.03 pour enlèvement 

 
  
 
Vous pouvez également déposer l'appareil auprès d'un des centres service mentionnés 
ci-dessous. 
 
En cas de problèmes, veuillez contacter le helpdesk de Sony au numéro 070/222 130 
 
Pour des appareils qui ne sont plus en garantie, le client doit payer des coûts de 
transport 

Regional Authorized Service Centers 

1. SCD - Service Center Deinze ~ Kapellestraat 95 
Néerlandophone 
Téléphone:09 386 76 67 ~ E-mail:luc@scd.be 
Lundi-Vendredi: 08.00 - 12.00 & 13.00 - 18.00 
 
2. SBE Belgium bvba ~ Rijksweg 19 - 2880 Bornem 
Néerlandais et Francophone 
Téléphone:03 740 35 40 ~ E-mail:info@sbe-belgium.com 
Lundi-Jeudi: 09.00 - 12.00 & 13.00 - 17.00 Vendredi 09.00 - 12.00 & 13.00 - 16.00 
 
3. A.T.S. - Advance Technical Service ~ Av. Van Volxem 6 – 1190  Bruxelles  
Néerlandais et Francophone 
Téléphone:02 762 79 03 ~ E-mail:ats.asc@skynet.be 
Mardi-Vendredi: 10.00 - 12.00 & 13.00 - 18.00 Samedi: 10.00 - 14.00 
 
4. TELECTRO ~ Quais des Ardennes 50 - 4020 Liège 
Néerlandais et Francophone 
Téléphone:04 343 29 04 ~ E-mail:info@telectro.be 
Lundi-Jeudi 8.30 – 12.30 & 14.00 – 17.00 - Vendredi: 08.30 - 12.30 
 

 
5. VLS - Video Location Service sprl ~ Rue De Walonnie 12 - 4032 Alleur 
Néerlandais & Français 
Téléphone:04 263 43 43 ~ E-mail:info@vls.be 
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Lundi-Jeudi: 09.00 - 12.00 & 12.30 - 17.30 Vendredi: 9.00 - 12.00 & 13.00 - 17.30 
 
6. VIDEP nv ~ Bredastraat 143 - 2060 Anvers 
Néerlandophone 
Téléphone:03 201 15 40 ~ E-mail:videp.service@videp.be 
Lundi-Vendredi: 8:30 - 12:30 
 
7. E-Care Luxembourg ~ Rue de Bitbourg 7 - ZI Hamm - L-1273 Luxembuorg 
Francophone 
Téléphone:00352 40 20 85 ~ E-mail:info@e-care.lu 
Lundi-Vendredi: 9:00 - 12:00 & 13:00 - 18:00 

 

 
Afin d’effectuer la réparation sous garantie les données suivantes sont nécessaires : 
 
Nom : .........................................................   
Adresse : .........................................................  
Code postal : .........................................................  
Commune : .........................................................  
Numéro de client : .........................................................  
Numéro de facture : .........................................................  
Date d’achat : .........................................................  
 
Référence d’article : .........................................................  
Numéro de série : .........................................................          
Description du défaut : .........................................................  
 : .........................................................  
 : .........................................................  
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