
        
       
 
 
 

 
 

2 ans de réparation sous garantie 
        
 (PC6)    
       
Cet appareil a une garantie de réparation de 2 ans et sera réparé 
gratuitement pendant cette période de garantie. 
 
Ecrans Plasma/ Téléviseurs LCD > 28 inch 
 
  Réparation à domicile (on-site) 
  Contactez le Customer Service Center Tél : 015/200.255 
 
 
 
Ecrans Plasma/ Téléviseurs LCD < 28 inch 
Et tous le produits audio/vidéo 
 
  Via le distributeur ou succursale Cebeo 
  Contactez le Customer Service Center Tél : 015/200.255 
 
 

Formulaire pour DOA et dégât de transport sur demande 
chez le helpdesk 
Pas de ramassage auprès du client final 
 
 
Autres questions? Contactez  le helpdesk Cebeo au numéro 09/381.59.40 ou 
faites un mail au  helpdesk.consumer@cebeo.be
 
 
Données à fournir pour toute demande :  
Nom : ...................................................   
Adresse : ...................................................  
Code postal : ...................................................  
Commune : ...................................................  
Numéro de client : ...................................................  
Numéro de facture : ...................................................  
Date d’achat : ...................................................  
 
Référence d’article : ...................................................  
Num de série + suffix : ...................................................  
Description du défaut : ...................................................  
 : ...................................................  
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