
 

 

 

 
Procédure dépannages 

 
 
 
 
 
 
 
 

Assist2Enjoy, importateur exclusif des marques de caves à vins,Climadiff / Avintage, 
vous offre une garantie de 2 ans sur les pièces, la main d'oeuvre et le déplacement. 
 

Les garanties ci-dessus sont exclusivement valables pour les produits distribués par 
la firme Assist2Enjoy, importateur exclusif des marques Climadiff / Avintage en 
Belgique et au Luxembourg, et vendus par les points de ventes reconnus, et le firme 
CEBEO. 
 
 
 

SERVICE APRES-VENTE 
 
Dépannages           Tel. 051 27 23 35  service@assist2enjoy.be 
 
Pièces détachées   Tel. 051 27 23 34   parts@assist2enjoy.be 
  
 

SERVICE 
 
La mission d’Assist2Enjoy avec e.a. les caves à vins Climadiff / Avintage est 
d'apporter une plus-value en matière de qualité optimale et de donner du conseil à 
ses clients. Pour cela Assist2Enjoy construit une relation de confiance avec ses 
clients. 
 
On atteint cela par : 
 
1/ Une Charte de Qualité Fabricant : seuls des produits avec une top qualité seront 
   distribués par Assist2Enjoy. 
 
2/ Les clients d’Assist2Ejoy peuvent compter sur un large éventail de services e.a. 
    des formations, une ligne de conseils directe et le suivi de la gestion pour une 
    qualité totale 
 
La qualité n'est pas seulement valable pour les produits mais aussi pour ces 
services, grâce à des workshops internes. 
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